
   



 2021الʠʳة الʵʯغʻلʻة للʹʶف الʰاني لعام 
  ديʦان الʡʦʸفʥʻ العام

ʗʻشʙال ʤȜʲالة والʗاع العʠق  
  )40الهʗف الʙئʴʻي: الإصلاح الإدارȏ في ضʦء مʮادئ العʸل الʓʸسʴي (الʦزن 

1 
Ȃة الʦȜʲمʻة الʯي ʴǻاهʤ الʙʮنامج في تʲقʻقها)/ تʥʻʴʲ وتʗȂʦʱ الʗʳمات الʦȜʲمʻة. )  ( الأولʦ 15): تعʚȂʚ وتʙȂʦʠ الأداء وتʥʻʴʲ جʦدة الʗʳمة في ديʦان الʡʦʸفʥʻ (الʦزن 1الʙʮنامج (

G4 

  4ر  3ر  الʱهة الʴʸانʗة  الʱهة الʦʭʴʸلة  الهʗف الʙʸجʦ  مʓشʙ الأداء الأنʠʵة #

1 
إعادة تʦʽʺʸ و حʨسʰة مʨقع ديʨان الʺʣʨفʧʽ لʦʱʽ تقʦǽʙ نʷاʡات الʙيʨان 

 قات عʺلʽات الاسʱقʢاب و غʛʽهاالاعلامʽة و انʳازاته و مʱعل
مʨقع إلʛʱؔوني 

  مʙʴث
رفع جʨدة الأداء ورفع نʰʶة 

  رضا مʱلقي الʙʵمة
العلاقات العامة والإعلام 

  + الʴاسʨب
 √ √  مʳلʝ الʨʳدة

2 
تʛȄʨʢ اسʽʰʱانات قʽاس درجة الʛضى الʽʣʨفي لʺʣʨفي الʙيʨان ورضى 

 مʱلقي خʙمات الʙيʨان وخʢʢها العلاجʽة.
اسʽʰʱانات 

  ةمʙʴث
رفع جʨدة الأداء ورفع نʰʶة 

  رضا مʱلقي الʙʵمة
 √ √   مʳلʝ الʨʳدة

  نʺاذج مʨʢرة مʱاǼعة تʨثȘʽ وحفȎ وأرشفة وثائȘ الʙيʨان . 3
 ʙʽحʨدة الأداء وتʨرفع ج

  الʻʺاذج
  مʳلʝ الʨʳدة

وحʙة الأرشʽف 
 ȑʜ ʛؗʺال  

√ √ 

4 .ʧʽفʣʨʺان الʨيʙوني لʛʱؔقع الإلʨʺال Ȑʨʱʴم ʜȄʜتع 
 Ȑʨʱʴم
الʛʱؔوني 

  مʙʴث

رفع جʨدة الأداء ورفع نʰʶة 
  رضا مʱلقي الʙʵمة

 √ √  كافة الإدارات  مʳلʝ الʨʳدة

 تʻفʚʽ بʛامج تʙرʖȄ مʸʸʵʱة في جʨدة الʙʵمة والʱعامل مع الʳʺهʨر. 5
 ʧʽفʣʨʺد الʙع
الʺʙرʧʽȃ، عʙد 

  الʙورات

رفع جʨدة الأداء ورفع نʰʶة 
  رضا مʱلقي الʙʵمة

  مʳلʝ الʨʳدة
العلاقات العامة 

  والإعلام
√ √ 



6 
مʱاǼعة تʻفʚʽ الȌʢʵ الʺʱʵلفة وȂعʙاد الʱقايʛ الʙورȄة وتقارʛȄ الإنʳاز لʙيʨان 

 الʺʣʨفʧʽ العام ومʱاǼعة تʻفʚʽ قʛارات مʳلʝ الʨزراء

ارتفاع نʰʶة 
رضا مʱلقي 

  الʙʵمة

رفع جʨدة الأداء ورفع نʰʶة 
  رضا مʱلقي الʙʵمة

 ʝلʳن مʨʯة شʙوح
  الʨزراء

مʳلʝ الʨʳدة، 
وحʙة الʛقاǼة 

Șʽقʙʱوال  
√ √ 

ʜ الʙʵمة لʙيʨان الʺʣʨفʧʽ العام. 7 ʛؗم ʛȄʨʢت 
ارتفاع نʰʶة 
رضا مʱلقي 

  الʙʵمة

رفع جʨدة الأداء ورفع نʰʶة 
  رضا مʱلقي الʙʵمة

  مʳلʝ الʨʳدة
العلاقات العامة 
والإعلام، الʨʯʷن 

  الإدارȄة.
√ √ 

8 .ȐاوȞʷة الʙحʨائعة لʷلة الʯالأس ʧمات عʨام معلʤن ʛȄʨʢت 
ارتفاع نʰʶة 
 رضا مʱلقي

  الʙʵمة

رفع جʨدة الأداء ورفع نʰʶة 
  رضا مʱلقي الʙʵمة

 ȑاوȞʷة الʙب  وحʨاسʴال  √ √ 

 إعʙادوتʙʴيʘ  خȌʢ الʙيʨان الʺʱʵلفة (تʷغʽلʽة، ʨʡارȏ، مʨازنة وأداء...) 9
خȌʢ مʙʴثة 

  ومعʙه
رفع جʨدة الأداء ورفع نʰʶة 

  رضا مʱلقي الʙʵمة
 ʛȄʨʢʱالإدارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

 ʝلʳدة، مʨʳال
الإدارة العامة 

للʨʯʷن الإدارȄة 
  والʺالʽة

√ √ 

 ءالأداعقʙ ورش تʙرʽʰȄة  لʺʣʨفي الʙيʨان لʛʷʻ ثقافة الʜʽʺʱ في  10
ارتفاع نʰʶة 
رضا مʱلقي 

  الʙʵمة

رفع جʨدة الأداء ورفع نʰʶة 
  رضا مʱلقي الʙʵمة

 ʖȄرʙʱالادارة العامة لل
ʛȄʨʢʱوال  

 √ √  مʳلʝ الʨʳدة

11 
ʲال ʖانʳة الʽʺʻامج تʛب ʚʽفʻان وتʨيʙفي الʣʨʺاعي لʺʱاضي والاجȄʛقافي وال

)Retreat.ʜʽفʴʱف الʙبه ( 

ارتفاع نʰʶة 
رضا مʣʨفي 

  الʙيʨان

رفع جʨدة الأداء ورفع نʰʶة 
  رضا مʱلقي الʙʵمة

 √ √  مʳلʝ الʨʳدة  العلاقات العامة والإعلام

12 
ʣʨʺان الʨاءات ونʺاذج ديʛل الإجʽدل ʛȄʨʢات وتʽسة العʺلʙʻإعادة هʽف ʧ

 الʺʱʵلفة
إجʛاءات دلʽل 

  مʙʴث
رفع جʨدة الأداء وتʶهʽل 

  الإجʛاءات
مʳلʝ الʨʳدة + الإدارة 
  العامة لʛȄʨʢʱ الʽʶاسات

 √ √  الإدارات الʺʸʱʵة



13 ʦعهʽʳʷان وتʨيʙفي الʣʨأداء م ʛȄʨʢأن تʷǼ حاتʛʱومق Ȍʢاد خʙإع 
ارتفاع نʰʶة 
رضا مʣʨفي 

  الʙيʨان

رفع جʨدة الأداء ورفع نʰʶة 
  ي الʙʵمةرضا مʱلق

 √ √  مʳلʝ الʨʳدة  لʻʳة الʨʴافʜ والʺȞافآت

 G1)  الأولȂʦة الʦȜʲمʻة الʯي ʴǻاهʤ الʙʮنامج في تʲقʻقها)/ الإرتقاء Ǻالأداء الʓʸسʴي 10):تʙȂʦʠ مʹʦʢمة الʻʮانات و الʯقارʙȂ الʓʸسʻʴة (الʦزن 2الʙʮنامج ( 2

  4ر  3ر  ʴʸانʗةالʱهة ال  الʱهة الʦʭʴʸلة  الهʗف الʙʸجʦ  مʓشʙ الأداء الأنʠʵة #

 إعʙاد تقارʛȄ وفȘ مʕشʛات الأداء الȄʨʺʻʱة والʷʱغʽلʽة للʙيʨان 1
 ʛȄقارʱد الʙع

  الʺعʙه
 ʧان مʨيʙمات الʙخ ʛȄʨʢت

  خلال الʺʕشʛات
 ʛȄʨʢʱالإدارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

 √ √  Ǽاقي الإدارات

 Dash Boardإصʙار تقارʛȄ إحʸائʽة لʙيʨان الʺʣʨفʧʽ العام بʤʻام  2
 ʛȄقارʱد الʙع

  الʺعʙه
 ʧان مʨيʙمات الʙخ ʛȄʨʢت

  خلال الʺʕشʛات
 ʛȄʨʢʱالإدارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

الإدارة العامة 
لʨʻؔʱلʨجʽا 
الʺعلʨمات 
  والإتʸالات

√ √ 

3 
اسʱؔʺال مʛʷوع تʙقȘʽ بʽانات مʣʨفي الʙʵمة الʺʙنʽة بهʙف تʧʽʶʴ جʨدة 

 قاعʙة الʽʰانات.
ʽʰة الʰʶاناتن 

  الʺʙققة
  تʛȄʨʢ جʨدة قʨاعʙ الʽʰانات

 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

الإدارة العامة 
لʨʻؔʱلʨجʽا 
الʺعلʨمات 
  والإتʸالات

√ √ 

4 
تʨفʛʽ بʽانات احʸائʽة دورȄة لʜʱوʙȄ الʳهات الʨȞʴمʽة بها وتʶهʽل عʺل 

.ʧʽʲاحʰال 
بʽانات دورȄة 

  مʙʴثة
 ʧان مʨيʙمات الʙخ ʛȄʨʢت

  لال الʺʕشʛاتخ
 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

 √ √  الʴاسʨب

 إعʙاد تقʛȄʛ حالة الʙʵمة الʺʙنʽة. 5
تقʛȄʛ خʙمة 
ʙʺʱة معʽنʙم  

 ʧان مʨيʙمات الʙخ ʛȄʨʢت
  خلال الʺʕشʛات

 ʛȄʨʢʱالإدارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

 √ √  الʴاسʨب



 على مʨقع الʙيʨان وȂصʙار الʱʻائجتʴلʽل اسʢʱلاعات الʛأȑ الʺʙرجة  6

عʙد 
الاسʢʱلاعات 
الʺʙرجة، عʙد 
 ،ʧʽ الʺʷارؗ

 ʖʶةنʳالʺعال  

  فع جʨدة الأداء الʺʕسʶير 
 ʛȄʨʢʱالإدارة العامة ل

سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة 
  + مʳلʝ الʨʳدة.

الإدارة العامة 
لʨʻؔʱلʨجʽا 
الʺعلʨمات 
  والإتʸالات

√ √ 

3ʚالʙʮنامج ( 3 ʙؕبʹاء م:(  زنʦال) ةȂʙʵʮارد الʦʸال  ʙȂʦʠوت ʔȂرʗʯي 15الʴسʓʸالأداء الǺ قها)/ الارتقاءʻقʲنامج في تʙʮال ʤاهʴǻ يʯة الʻمʦȜʲة الȂʦالأول (G1 

  4ر  3ر  الʱهة الʴʸانʗة  الʱهة الʦʭʴʸلة  الهʗف الʙʸجʦ  مʓشʙ الأداء الأنʠʵة #

1 
ʰʱȞʺات الʙة والʺعʜالأجه ʛʽفʨوت ʘʽوتأث ʖʽʢʷاء وتʻبʜ ʛؗʺة للʽ  مهʜوما يل

 مʧ تأهʽل مʙاخل
 ʖʢʷم ʛمق

ʘثʕوم  
 ʖȄرʙʱة لʰاسʻة مʯʽاد بʳǽإ

  مʣʨفي الʙʵمة الʺʙنʽة
  مʖʱȞ نائʖ رئʝʽ الʙيʨان

 ʜ ʛؗاء مʷة إنʻʳل
.ʖȄرʙʱال  

√ √ 

2 .ʜ ʛؗʺعʺل ال ʦʽʤʻʱاءات العʺل لʛل إجʽة ودلʺʣاʻة الʴاد اللائʙإع    ʖȄرʙʱالإدارة العامة لل
ʛȄʨʢʱوال 

عامة الإدارة ال
للʽʶاسات، الإدارة 
العامة للʨʯʷن 

  القانʨنʽة.

√ √ 

 G3) الأولȂʦة الʦȜʲمʻة الʯي ʴǻاهʤ الʙʮنامج في تʲقʻقها)/ الإرتقاء Ǻالʦʸارد الȂʙʵʮة 15): تعʚȂʚ رأس الʸال الȏʙʵʮ الʦȜʲمي (الʦزن 4الʙʮنامج ( 4

  4ر  3ر  الʱهة الʴʸانʗة  الʱهة الʦʭʴʸلة  الهʗف الʙʸجʦ  مʓشʙ الأداء الأنʠʵة #

1 
تʛȄʨʢ مʻهʽʳة لʦʽʤʻʱ الʱعاقʖ الʽʣʨفي وȂعʙاد الʸف الʲاني مʧ القʽادات 

 الʨȞʴمʽة

عʙد الʛʰامج 
الʺʻفʚة، عʙد 

ʧʽȃرʙʱʺال  

تʛȄʨʢ وتعʜȄʜ قʙرات الʨؔادر 
  الʨȞʴمʽة

 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

الإدارة العامة 
ʛȄʨʢʱوال ʖȄرʙʱلل  

√ √ 



  دراسة معʙʺʱة الʙراسات اللازمة لʛȄʨʢʱ الʺʶار الʽʣʨفي ورʢȃها Ǽالʺʕهل العلʺيإعʙاد  2
تʛȄʨʢ وتعʜȄʜ قʙرات الʨؔادر 

  الʨȞʴمʽة
 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

  √ √ 

 G1ا)/ الارتقاء Ǻالأداء الʓʸسʴي ) الأولȂʦة الʦȜʲمʻة الʯي ʴǻاهʤ الʙʮنامج في تʲقʻقه15): تʙȂʦʠ الأداء الʓʸسʴي (الʦزن 5الʙʮنامج ( 5

  4ر  3ر  الʱهة الʴʸانʗة  الʱهة الʦʭʴʸلة  الهʗف الʙʸجʦ  مʓشʙ الأداء الأنʠʵة #

 2026-2022إعʙاد الʢʵة الاسʛʱاتʽʳʽة لʻʶة  1
خʢة اسʛʱاتʽʳʽة 

  معʙʺʱة
إعʙاد خʢة لʦʽʤʻʱ سʛʽ عʺل 
  الʙيʨان خلال الʨʻʶات القادمة

 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل
ʽةسȄʛʷʰارد الʨʺاسات ال  

 √ √  Ǽاقي الإدارات

  رفع جʨدة الأداء الʺʕسʶي  دلʽل معʙʺʱ إعʙاد دلʽل الʙʵمات لʙيʨان الʺʣʨفʧʽ العام 2
 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

 √ √  Ǽاقي الإدارات

  فع جʨدة الأداء الʺʕسʶير   دلʽل معʙʺʱ الʙʰء Ǽإعʙاد دلʽل سʽاسات ولʨائح وأنʤʺة ديʨان الʺʣʨفʧʽ العام 3
 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

 √ √  مʳلʝ الʨʳدة

4 
تʙʴيʘ وتʻفʚʽ خʢة إصلاح إدارȑ لʙيʨان الʺʣʨفʧʽ العام (جʜء مʧ الʢʵة 

 الاسʛʱاتʽʳʽة)

خʢة معʙʺʱة، 
 ʖʶن

الانʛʴافات 
  الʺعالʳة

  سʽاسات  رفع جʨدة الأداء الʺʕسʶي
مʳلʝ الʨʳدة + 

  اراتǼاقي الإد
√ √ 

 G1)  الأولȂʦة الʦȜʲمʻة الʯي ʴǻاهʤ الʙʮنامج في تʲقʻقها)/ الإرتقاء Ǻالأداء الʓʸسʴي 15): تʙȂʦʠ الʭʻʮة الʻʸʻʢʹʯة (الʦزن 6الʙʮنامج ( 6

  4ر  3ر  الʱهة الʴʸانʗة  الʱهة الʦʭʴʸلة  الهʗف الʙʸجʦ  مʓشʙ الأداء الأنʠʵة #

 لʧʽ غʛʽ الʺʧʽʱʰʲ في الأوقافمʛاجعة لائʴة الؔادر الȑʛʷʰ للعام 1
لائʴة معʙʺʱة 

  مʙʴثة
  تʛȄʨʢ وȂدارة الʺʨارد الȄʛʷʰة

 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

 √ √ 



  تʛȄʨʢ وȂدارة الʺʨارد الȄʛʷʰة  دراسة معʙʺʱة وتʴفʜʽهʦ وتʛȄʨʢهIT  .ʦإعʙاد دراسة حʨل أوضاع العاملʧʽ في  2
 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل

  الʺʨارد الȄʛʷʰة سʽاسات

الادارة العامة 
لʨʻؔʱلʨجʽا 
الʺعلʨمات 
والاتʸالات 

+الإدارة العامة 
  للʕʷون القانʨنʽة

√ √ 

3 
إعʙاد اʡار عام والʻʺاذج اللازمة لʛʸʴ شامل لʽʺʳع ذوȑ الإعاقة في 

ʛʸʴال ʚʽفʻوت ʦفاتهʽʻʸة وتʽنʙʺمة الʙʵال 

 ،ʙʺʱار معʡا
نʺاذج معʙه، 
ʚفʻم ʛʸح  

 ʨʺدارة الȂو ʛȄʨʢةتȄʛʷʰارد ال  
 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

 √ √  الʴاسʨب

4 
 ȑالإدار ʛȄʨʢʱة الʽض عʺلʛʱي تعʱات الʰة العقʷاقʻʺورشات عʺل ل ʦʽʤʻت

 وجʨدة العʺل واقʛʱاح الʴلʨل لʱفاديها.

عʙد الأǽام 
الʙراسʽة 

الʺʻفʚة، عʙد 
ʧʽȃرʙʱʺال  

 √ √   كافة الإدارات  رفع جʨدة الأداء الʺʕسʶي

 G3) الأولȂʦة الʦȜʲمʻة الʯي ʴǻاهʤ الʙʮنامج في تʲقʻقها)/ الإرتقاء Ǻالʦʸارد الȂʙʵʮة 15): تʙȂʦʠ خʠة الʗʯرʔȂ للʻʸʹʯة وتʙȂʦʠ قʗرات مʡʦفي الʗʳمة الʗʸنʻة (الʦزن 7الʙʮنامج ( 7

  4ر  3ر  الʱهة الʴʸانʗة  الʱهة الʦʭʴʸلة  الهʗف الʙʸجʦ  مʓشʙ الأداء الأنʠʵة #

  تʛȄʨʢ وȂدارة الʺʨارد الȄʛʷʰة  دلʽل مʙʴث تʙʴيʘ دلʽل الʙورات الʙʱرʽʰȄة سȄʨʻاً. 1
 ʖȄرʙʱالادارة العامة لل

ʛȄʨʢʱوال  
 √ √ 

 تʻفʚʽ الʛʰامج الʙʱرʽʰȄة الʺعʙʺʱة سȄʨʻا لʺʣʨفي الʙʵمة الʺʙنʽة 2
عʙد الʙورات 
الʺʻفʚة، عʙد 

ʧʽȃرʙʱʺال  
  تʛȄʨʢ وȂدارة الʺʨارد الȄʛʷʰة

للʙʱرʖȄ الادارة العامة 
ʛȄʨʢʱوال  

 √ √ 



 تʻفʚʽ بʛامج مʸʸʵʱة في مʳال فهʦ وȂعʙاد وصʽاغة القʨانʧʽ والȄʛʷʱعات. 3
عʙد الʙورات 
الʺʻفʚة، عʙد 

ʧʽȃرʙʱʺال  

ة في  تʨسʽع دائʛة الʺʷارؗ
 Ȑʨʱʶفع مʛار لʛاذ القʵات

  الʜʻاهة

الإدارة العامة للʕʷون 
  القانʨنʽة

العلاقات العامة 
  والاعلام

√ √ 

4 
تʙرʽʰȄة لʛȄʨʢʱ اداء الʺʛاقʧʽʰ العاملǼ ʧʽالʨحʙات الʽʺʽʤʻʱة اعʙاد خʢة 

 الʨȞʴمʽة العاملة في مʳال الʛقاǼة.

خʢة معʙʺʱة، 
عʙد الʙورات 
الʙʱرʽʰȄة، عʙد 

ʧʽȃرʙʱʺال  

 √ √   الʙʱرʖȄ  تʛȄʨʢ وȂدارة الʺʨارد الȄʛʷʰة

5 
عقʙ بʛامج تʙرʽʰȄة لʱعʅȄʛ جهة الاخʸʱاص في الʙوائʛ الʨȞʴمʽة حʨل 

ʢǼ ادʙفيإعʽʣʨصف الʨاقة ال 

عʙد الʙورات 
الʺʻفʚة، عʙد 

ʧʽȃرʙʱʺال  
  تʛȄʨʢ وȂدارة الʺʨارد الȄʛʷʰة

 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

الادارة العامة 
ʛȄʨʢʱوال ʖȄرʙʱلل  

√ √ 

) ʛʻئʙف الʗزن 2الهʦأن العام (الʵة في ادارة الȂارʻعʸاءلة والʴʸة والʻفافʵات الʻال Ȗʻʮʠ20): ت( 

8 
) الأولȂʦة الʦȜʲمʻة الʯي ʴǻاهʤ الʙʮنامج في تʲقʻقها)/ تʥʻʴʲ 25): تعʚȂʚ الʭʻʮة الʙقابʻة والʗʯقȖʻ على تȖʻʮʠ قانʦن الʗʳمة الʗʸنʻة واللʦائح الʯʹفǻʘʻة الʳاصة Ǻالعʸل  (الʦزن 8الʙʮنامج (

 G4وتʗȂʦʱ الʗʳمات الʦȜʲمʻة. 

  4ر  3ر  الʱهة الʴʸانʗة  ʦلةالʱهة الʭʴʸ  الهʗف الʙʸجʦ  مʓشʙ الأداء الأنʠʵة #

ȑʜ وجʨدة الʽʰانات 1 ʛؗʺف الʽة الارشʙعلى أعʺال وح Șʽقʙʱال 
نʰʶة الʽʰانات 

  الʺʙققة
تعʜȄʜ الʯʽʰة الʛقابʽة وجʨدة 

  الʙʵمات
Șʽقʙʱة والǼقاʛة الʙان  وحʨيʙال ʝʽرئ ʖʱȞم  √ √ 

  دلʽل معʙʺʱ اصʙار دلʽل الʛقاǼة للʙʵمات الʺقʙمة مʧ الʙيʨان 2
 ʜدة تعʨة وجʽقابʛة الʯʽʰال ʜȄ

  الʙʵمات
Șʽقʙʱة والǼقاʛة الʙوح  

الإدارة العامة 
  للʽʶاسات

√ √ 



 تʻفʚʽ الʹȌʰ الادارȑ على خʙمات الإدارات 3
الʱقارʛȄ الʺعʙه، 

الانʛʴافات 
  الʺعالʳة

تعʜȄʜ الʯʽʰة الʛقابʽة وجʨدة 
  الʙʵمات

Șʽقʙʱة والǼقاʛة الʙان  وحʨيʙال ʝʽرئ ʖʱȞم  √ √ 

4 
ʹʰاȋ الʽʣʨفي في الʙوائʛ الʨȞʴمʽة وعلاقʱه بʱقʦʽʽ الأداء ومȐʙ مʱاǼعة الان

 الʜʱام الʺʣʨفǼ ʧʽالʦʤʻ والقʨانʧʽ الʵاصة Ǽالعʺل

الʱقارʛȄ الʺعʙه، 
الانʛʴافات 

  الʺعالʳة

تعʜȄʜ الʯʽʰة الʛقابʽة وجʨدة 
  الʙʵمات

Șʽقʙʱة والǼقاʛة الʙوح  ʧʽفʣʨʺون الʕش  √ √ 

5 
ȘʴǼ الʺʣʨفʧʽ (العقʨد، الʱعʙيل تʙقȘʽ الاجʛاءات الʽʣʨفʽة الʺʚʵʱة 

 الʽʣʨفي، نقل، نʙب، اعارة...)

الʱقارʛȄ الʺعʙه، 
الانʛʴافات 

  الʺعالʳة

تعʜȄʜ الʯʽʰة الʛقابʽة وجʨدة 
  الʙʵمات

Șʽقʙʱة والǼقاʛة الʙان  وحʨيʙال ʝʽرئ ʖʱȞم  √ √ 

6 
تʻفʚʽ زȄارات دورȄة رقابʽة على الʙوائʛ الʨȞʴمʽة للʙʱقȘʽ على ملفات 

ʧʽفʣʨʺال 

ʱه، الʙالʺع ʛȄقار
الانʛʴافات 

  الʺعالʳة

تعʜȄʜ الʯʽʰة الʛقابʽة وجʨدة 
  الʙʵمات

Șʽقʙʱة والǼقاʛة الʙان  وحʨيʙال ʝʽرئ ʖʱȞم  √ √ 

 G3د الȂʙʵʮة ) الأولȂʦة الʦȜʲمʻة الʯي ʴǻاهʤ الʙʮنامج في تʲقʻقها)/ الإرتقاء Ǻالʦʸار 20): تʥʻʴʲ حالة الاسʯقʙار  في الؒادر الȏʙʵʮ الʦȜʲمي (الʦزن 9الʙʮنامج ( 9

  4ر  3ر  الʱهة الʴʸانʗة  الʱهة الʦʭʴʸلة  الهʗف الʙʸجʦ  مʓشʙ الأداء الأنʠʵة #

 اسʱؔʺال تعʧʽʽ عقʨد الʙيʨان 1
عʙد العقʨد 
 ʦʱي ʧيʚال
ʦهʻʽʽتع  

 √ √   الادارة العامة للʱعʻʽʽات  تʛȄʨʢ وȂدارة الʺʨارد الȄʛʷʰة



2 
ʽة وفȘ قʛارات مʳلʝ الʨزراء تعʧʽʽ عقʨد الʺالʽة مʧ حʺلة الʺʕهلات العلʺ

 (الʽʸʸʵʱة)

عʙد العقʨد 
 ʦʱي ʧيʚال
ʦهʻʽʽتع  

 √ √   الادارة العامة للʱعʻʽʽات  تʛȄʨʢ وȂدارة الʺʨارد الȄʛʷʰة

3 
 ʝلʳارات مʛق Șة وفʽʺهلات العلʕʺحʺلة ال ʛʽغ ʧة مʽد الʺالʨعق ʧʽʽتع

 الʨزراء

عʙد العقʨد 
 ʦʱي ʧيʚال
ʦهʻʽʽتع  

 ʛʷʰارد الʨʺدارة الȂو ʛȄʨʢتȄات  ةʻʽʽعʱالادارة العامة لل   √ √ 

4 
ة لʸالح  ʛؗʱʷل مʽغʷع تȄارʷم ʛȄʨʢʱمع وزارة العʺل ل ʥʽʰʷʱوال Șʽʶʻʱال

 الʙوائʛ الʨȞʴمʽة.
عʙد مʣʨفي 
 ȑʨʻʶل الʽغʷʱال  

تʨفʛʽ الاحʽʱاجات مʧ الʺʨارد 
الȄʛʷʰة للʙوائʛ الʨȞʴمʽة 

  الʺʱʵلفة

 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

 √ √ 

 2021تȘʽʰʢ جʙول تʽȞʷلات الʣʨائف  5
عʙد الʱعʻʽʽات 

  الʙʳيʙة

تʨفʛʽ الاحʽʱاجات مʧ الʺʨارد 
الȄʛʷʰة للʙوائʛ الʨȞʴمʽة 

  الʺʱʵلفة
  الادارة العامة للʱعʻʽʽات

الادارة العامة 
لʛȄʨʢʱ سʽاسات 
  الʺʨارد الȄʛʷʰة

√ √ 

 G3) الأولȂʦة الʦȜʲمʻة الʯي ʴǻاهʤ الʙʮنامج في تʲقʻقها)/ الإرتقاء Ǻالʦʸارد الȂʙʵʮة 15): تʙȂʦʠ الʭʻʮة القانʦنʻة (الʦزن 10الʙʮنامج ( 10

  4ر  3ر  الʱهة الʴʸانʗة  الʱهة الʦʭʴʸلة  الهʗف الʙʸجʦ  مʓشʙ الأداء الأنʠʵة #

 دراسة وتʙʴيʘ مʙونة الʶلʨك الʽʣʨفي 1

عʙد ورش 
لعʺل ا

والفعالʽات، 
  مʙونة حʙثة

 ʧʽفʣʨʺك الʨسل ʜȄʜتع
  وخفʠ الʺʵالفات

الادارة العامة لʨʻؔʱلʨجʽا 
  الʺعلʨمات والاتʸالات

الادارة العامة 
لʛȄʨʢʱ سʽاسات 
الʺʨارد الȄʛʷʰة، 
الإدارة العامة 
  لʕʷون القانʨنʽة

√ √ 



2 
تعʜȄʜ تʨعʽة مʣʨفي الʙʵمة الʺʙنʽة ʙʺǼونة قʨاعʙ الʶلʨك الأخلاقي 

 وضʨاȌǼ الʶلʨك على مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي.

 ،ʧʽȃرʙʱʺد الʙع
مʙونة مʨʷʻرة 

  ومʙʴثة

 ʧʽفʣʨʺك الʨسل ʜȄʜتع
  وخفʠ الʺʵالفات

 ʖȄرʙʱالإدارة العامة لل
ʛȄʨʢʱوال  

الإدارة العامة 
  للʕʷون القانʨنʽة

√ √ 

3 
تقʦǽʙ الʺقʛʱحات القانʨنʽة ʷǼأن تʛȄʨʢ أنʤʺة الʱقاعʙ لʺʣʨفي الʙʵمة 

 .الʺʙنʽة
 ʙة تقاعʺʤأن

  مʙʴثة
  تʛȄʨʢ وȂدارة الʺʨارد الȄʛʷʰة

الإدارة العامة للʕʷون 
  القانʨنʽة

الادارة العامة 
لʛȄʨʢʱ سʽاسات 
  الʺʨارد الȄʛʷʰة

√ √ 

4 .Șʽقʴʱان الʳعʺل ل ʦʽʤʻʱة لȄقات الإدارʽقʴʱل للʽاد دلʙإع ʙʺʱل معʽدل  
 ʛوائʙة للʺʤالأن ʙʽحʨت

الʨȞʴمʽة ورفع مȐʨʱʶ الʜʻاهة 
  ʽةوالʷفاف

الإدارة العامة للʕʷون 
  القانʨنʽة

 √ √ 

  دراسة معʙʺʱة دراسة مȐʙ ملائʺة أنʤʺة العقȃʨات وتʽʻʸفها وتʛȄʨʢها. 5
 ʛوائʙة للʺʤالأن ʙʽحʨت

الʨȞʴمʽة ورفع مȐʨʱʶ الʜʻاهة 
  والʷفافʽة

الإدارة العامة للʕʷون 
  القانʨنʽة

 √ √ 

 G3) الأولȂʦة الʦȜʲمʻة الʯي ʴǻاهʤ الʙʮنامج في تʲقʻقها)/ الإرتقاء Ǻالʦʸارد الȂʙʵʮة 10ارد الȂʙʵʮة  وتʙȂʦʠهʤ (الʦزن ): تʙȂʦʠ آلʻات تʗʲيʗ الاحʻʯاجات الʦʸ 11الʙʮنامج ( 11

  4ر  3ر  الʱهة الʴʸانʗة  الʱهة الʦʭʴʸلة  الهʗف الʙʸجʦ  مʓشʙ الأداء الأنʠʵة #

  الʺʨارد الȄʛʷʰة ȞǼفاءةإدارة   دراسة معʙʺʱة دراسة احʽʱاجات الʺʨارد الȄʛʷʰة سȄʨʻاً  1.0
 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

 √ √ 

2.0 
اسʱؔʺال تقʦʽʽ ومʛاجعة الإʡار الȑʛʤʻ الʴالي للʣʨائف وتʽʻʸفاتها واعʙاد 

 دراسة لʛȄʨʢʱ الإʡار.
  إدارة الʺʨارد الȄʛʷʰة ȞǼفاءة  دراسة معʙʺʱة

 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

 √ √ 



3.0 
 ʧاده مʺʱاع ʙعǼ انʨيʙقع الʨائف على مʣʨلات الʽȞʷول تʙار جʙإص

 الʳهات الʺʸʱʵة.
جʙول تʽȞʷلات 

ʙʺʱمع  
  إدارة الʺʨارد الȄʛʷʰة ȞǼفاءة

 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

 √ √  علاقات عامة

 ʦG3مʻة الʯي ʴǻاهʤ الʙʮنامج في تʲقʻقها)/ الإرتقاء Ǻالʦʸارد الȂʙʵʮة ) الأولȂʦة ال15Ȝʲ): تʙȂʦʠ ملف الاسʯقʠاب (الʦزن 12الʙʮنامج ( 12

  4ر  3ر  الʱهة الʴʸانʗة  الʱهة الʦʭʴʸلة  الهʗف الʙʸجʦ  مʓشʙ الأداء الأنʠʵة #

1 
تʛȄʨʢ نʵʶة جʙيʙة مʧ بʛنامج الامʴʱان الʺʨʴسʖ تʙعʦ الʱفاعل مع 

كʛʰ مʧ الʺʱقʙمʧʽ و الʺʱقʙم و تʧʶʴ مʧ اداء الʤʻام و اسʽʱعاب عʙد ا
 ادارة جلʶات الامʴʱان

  بʛنامج مʨʢر
تعʜȄʜ الʨʴʱل الإلʛʱؔوني 

 Ȑʙقة لʲة الʰʶان ورفع نʨيʙلل
  الʳʺهʨر

الادارة العامة لʨʻؔʱلʨجʽا 
  الʺعلʨمات والاتʸالات

الإدارة العامة 
للʱعʻʽʽات، الإدارة 
 ʛȄʨʢʱالعامة ل
سʽاسات الʺʨارد 

  الȄʛʷʰة

√ √ 

 مȞافآة العاملʧʽ في ملفات الاسʱقʢابتʛȄʨʢ آلʽات تʴفʜʽ و  2
 ʧʽفʣʨʺد الʙع

ʧȄʜفʴʺال  
 Ȑʨʱʶورفع م ʧʽفʣʨʺال ʜʽفʴت

ʦرضاه  
 ʛȄʨʢʱالإدارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

الإدارة العامة 
  للʱعʻʽʽات.

√ √ 

 تʛȄʨʢ مʨʤʻمة مʕشʛات لقʽاس نʱائج عʺلʽات الاسʱقʢاب 3

مʕشʛات 
معʙʺʱة، 

الانʛʴافات 
  الʺعالʳة

ʛȄʨʢاب تʢقʱة الاسʽعʺل  
 ʛȄʨʢʱالإدارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

الإدارة العامة 
  للʱعʻʽʽات.

√ √ 

  تʛȄʨʢ عʺلʽة الاسʱقʢاب  دلʽل معʙʺʱ اعʱʺاد دلʽل إجʛاءات الإدارة العامة للʱعʻʽʽات 4
 ʛȄʨʢʱالإدارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

الإدارة العامة 
  للʱعʻʽʽات.

√ √ 



5 ʛȄʨʢة. تʽمʨȞʴف الʽʣʨʱجهات الʨت ʧاح عʸات للإفʽرة ألʨʷʻات مʽآل  
تعʜȄʜ الʨʴʱل الإلʛʱؔوني 

 Ȑʙقة لʲة الʰʶان ورفع نʨيʙلل
  الʳʺهʨر

  الإدارة العامة للʱعʻʽʽات.

الادارة العامة 
لʨʻؔʱلʨجʽا 
الʺعلʨمات 
  والاتʸالات

√ √ 

 G3الأولȂʦة الʦȜʲمʻة الʯي ʴǻاهʤ الʙʮنامج في تʲقʻقها)/ الإرتقاء Ǻالʦʸارد الȂʙʵʮة  )15): تʙȂʦʠ انʸʢة تقʤʻʻ الاداء الʻʡʦفي  (الʦزن 13الʙʮنامج ( 13

  4ر  3ر  الʱهة الʴʸانʗة  الʱهة الʦʭʴʸلة  الهʗف الʙʸجʦ  مʓشʙ الأداء الأنʠʵة #

1 
 ʛوائʙالǼ اصةʵال ʛȄقارʱالعام وال ȑʨʻʶالأداء ال ʦʽʽل تقʽلʴائج تʱار نʙإص

 الʨȞʴمʽة الȄʨʻʶة.
 ʛلتقʸمف ʛȄ  

تʛȄʨʢ جʨدة أداء مʣʨفي 
الʙʵمة الʺʙنʽة ورʢȃها 
ʖȄرʙʱة الʺʤوأن ʜافʨʴالǼ  

 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

 √ √ 

2 
 ʦʽʽة تقʽجات عʺلʛʵʺة لʺʣاʻائح الʨوالل ʧʽانʨل القʽل تفعʨاد دراسة حʙإع

 الاداء.
  دراسة معʙʺʱة

تʛȄʨʢ جʨدة أداء مʣʨفي 
رʢȃها الʙʵمة الʺʙنʽة و 

ʖȄرʙʱة الʺʤوأن ʜافʨʴالǼ  

 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

 √ √ 

  نʺاذج مʙʴثة اسʱؔʺال تʛȄʨʢ نʺاذج تقʦʽʽ الأداء 3
تʛȄʨʢ جʨدة أداء مʣʨفي 
الʙʵمة الʺʙنʽة ورʢȃها 
ʖȄرʙʱة الʺʤوأن ʜافʨʴالǼ  

 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

 √ √ 

 ʡار تʛȄʨʢ عʺلʽة تقʦʽʽ الأداء خلال الʝʺʵ سʨʻات القادمة.إعʙاد إ 4
خʢة معʙʺʱة، 
ورش العʺل 
  والفعالʽات

تʛȄʨʢ جʨدة أداء مʣʨفي 
الʙʵمة الʺʙنʽة ورʢȃها 
ʖȄرʙʱة الʺʤوأن ʜافʨʴالǼ  

 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل
  سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة

 √ √ 

) ʛʻئʙف الʗعة م3الهǺاʯʸوال Ȗʻʴʹʯات الʻآل ʚȂʚتع :( زنʦال) نيʗʸع الʸʯʱʸات الʴسʓ15ع م( 



14 
ʻة والʯؒاملʻة بʥʻ الʓʸسʴات 50): تʙȂʦʠ الʱهʗ الاعلامي والȖʻʴʹʯ والʣʻʮʵʯ مع الʓʸسʴات (الʦزن 14الʙʮنامج ( )  الأولȂʦة الʦȜʲمʻة الʯي ʴǻاهʤ الʙʮنامج في تʲقʻقها)/ تعʚȂʚ الʵʯارؕ

 G2الʦȜʲمʻة وغʙʻ الʦȜʲمʻة 

  4ر  3ر  الʱهة الʴʸانʗة  الʱهة الʦʭʴʸلة  الهʗف الʙʸجʦ  مʓشʙ الأداء الأنʠʵة #

1 
تعʜȄʜ صʨرة الʙيʨان أمام مʕسʶات الʺʱʳʺع الʺʙني في مʳال الʜʻاهة 

 والʷفافʽة

عʙد مʛات 
الʛʷʻ في مʨاقع 
الʨʱاصل، عʙد 

القʨʻات 
  الʺʙʵʱʶمة

ة في  تʨسʽع دائʛة الʺʷارؗ
 Ȑʨʱʶفع مʛار لʛاذ القʵات

  الʜʻاهة
 √ √  Ǽاقي الإدارات  عامة والاعلامالعلاقات ال

 تقʦǽʙ الʙعʦ الʺʕسʶي للهʯʽات الʺʴلʽة في مʳال تʛȄʨʢ الأداء الʺʕسʶي. 2
عʙد الʙورات 
الʺʻفʚة، عʙد 

ʧʽȃرʙʱʺال  

ة في  تʨسʽع دائʛة الʺʷارؗ
 Ȑʨʱʶفع مʛار لʛاذ القʵات

  الʜʻاهة

 ʛȄʨʢʱالادارة العامة ل
سʽاسات الʺʨارد الȄʛʷʰة 

  + القانʨنʽة

 √ √ 

 G6)   الأولȂʦة الʦȜʲمʻة الʯي ʴǻاهʤ الʙʮنامج في تʲقʻقها)/ الʙʲاك الإعلامي والʯعاون الʗولي 50): تʥʻʴʲ صʦرة الʗيʦان أمام الʸʯʱʸع الʲʸلي (الʦزن 15الʙʮنامج ( 15

  4ر  3ر  الʱهة الʴʸانʗة  الʱهة الʦʭʴʸلة  الهʗف الʙʸجʦ  مʓشʙ الأداء الأنʠʵة #

 الʺʣʨفʧʽ الإعلامʽة عʛʰ وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي. تعʜȄʜ مȞانة ديʨان 1

عʙد مʛات 
الʛʷʻ في مʨاقع 
الʨʱاصل، عʙد 

القʨʻات 
  الʺʙʵʱʶمة

الʱقارب مع الʺʱʳʺع الʺʴلي 
  واʡلاعه على الʺʙʳʱʶات

 √ √   العلاقات العامة والاعلام



 تعʜȄʜ الʛʷاكة مع مʕسʶات الʺʱʳʺع الʺʙني 2
عʙد الفعالʽات 

ومʛؗʚات 
  الاتفاق

ʱقارب مع الʺʱʳʺع الʺʴلي ال
  واʡلاعه على الʺʙʳʱʶات

 √ √  Ǽاقي الإدارات  العلاقات العامة والاعلام

 تʻفʚʽ تغʽʢة اعلامʽة شاملة لؔافة أنʢʷة وفعالʽات الʙيʨان 3
 ʛȄقارʱد الʙع

  الʺعʙه
الʱقارب مع الʺʱʳʺع الʺʴلي 
  واʡلاعه على الʺʙʳʱʶات

 √ √   العلاقات العامة والاعلام

 ʙ امʴʱانات مʨʴسʰة للهʯʽات والʺʕسʶات الʺʴلʽة والʨȞʴمʽةتʦʽʤʻ عق 4
عʙد الامʴʱانات 

  الʺʻعقʙة
الʱقارب مع الʺʱʳʺع الʺʴلي 
  واʡلاعه على الʺʙʳʱʶات

الادارة العامة لʨʻؔʱلʨجʽا 
  الʺعلʨمات والاتʸالات

الإدارة العامة 
للʱعʻʽʽات، العلاقات 

  العامة والإعلام
√ √ 

) ʛʻئʙف الʗ4الهʯال ʚȂʚتع :( زنʦال) ةʻونʙʯؒمة الإلʦȜʲلاً للʦوني وصʙʯؒل الإلʦʲ25( 
 G4) الأولȂʦة الʦȜʲمʻة الʯي ʴǻاهʤ الʙʮنامج في تʲقʻقها)/ تʥʻʴʲ وتʗȂʦʱ الʗʳمات الʦȜʲمʻة. 20): تʙȂʦʠ الʦʸارد الʳاصة ȜʮʵǺة الʲاسʦب (الʦزن 16الʙʮنامج ( 16

  4ر  3ر  ʱهة الʴʸانʗةال  الʱهة الʦʭʴʸلة  الهʗف الʙʸجʦ  مʓشʙ الأداء الأنʠʵة #

1 Data Center 
 ʛفʨتdata 

center 
تʛȄʨʢ القʙرات الʴاسʽȃʨة 

  للʙيʨان وحʺاǽة الʺلفات
الادارة العامة لʨʻؔʱلʨجʽا 
  الʺعلʨمات والاتʸالات

الادارة العامة 
للʨʯʷن الادارȄة 

  والʺالʽة
√ √ 

  ʸلخادم مʻف خارج الʙيʨان. Data Centerنقل خʨادم الȞʰʷة إلى  2
تʛȄʨʢ القʙرات الʴاسʽȃʨة 

  للʙيʨان وحʺاǽة الʺلفات
الادارة العامة لʨʻؔʱلʨجʽا 
  الʺعلʨمات والاتʸالات

الادارة العامة 
للʨʯʷن الادارȄة 

  والʺالʽة
√ √ 

 تʙʴيʘ اجهʜة الʴاسʨب وملʴقاته والȞʰʷة الʙاخلʽة للʙيʨان. 3
عʙد الأجهʜة 

  الʺʙʴثة
تʛȄʨʢ القʙرات الʴاسʽȃʨة 

ǽان وحʺاʨيʙة الʺلفاتلل  
الادارة العامة للʨʯʷن 

  الادارȄة والʺالʽة
الادارة العامة 
لʨʻؔʱلʨجʽا 

√ √ 



الʺعلʨمات 
  والاتʸالات

4  ʛʽفʨ60ت .ʖȄرʙʱوم قاعة الʜقاته لʴب وملʨجهاز حاس 
عʙد الأجهʜة 

  الʺʨفʛة
تʛȄʨʢ القʙرات الʴاسʽȃʨة 

  للʙيʨان وحʺاǽة الʺلفات
ʖȄرʙʱال ʜ ʛؗة مʻʳل  

الادارة العامة 
ʯʷة للȄن الادارʨ

  والʺالʽة
√ √ 

5 Backup systems 
عʙد الأجهʜة 

 الʺʨفʛة
تʛȄʨʢ القʙرات الʴاسʽȃʨة 

  للʙيʨان وحʺاǽة الʺلفات
الادارة العامة لʨʻؔʱلʨجʽا 
  الʺعلʨمات والاتʸالات

الادارة العامة 
للʨʯʷن الادارȄة 

  والʺالʽة
√ √ 

6 
رʢȃها لʺʙنʽة و تʨفʛʽ آلة لإصʙار ʢǼاقات تعȄʛفʽة لʽʺʳع مʣʨفي الʙʵمة ا

ʧʽفʣʨʺان الʨيʙانات بʽʰال ʙاعʨقǼ 

آلة مʨفʛة، عʙد 
الʢʰاقات 
  الʺʨʰʢعة

تʨحʙʽ الʢʰاقات لʣʨفي 
  الʙʵمة الʺʙنʽة

الادارة العامة لʨʻؔʱلʨجʽا 
  الʺعلʨمات والاتʸالات

الادارة العامة 
للʨʯʷن الادارȄة 

  والʺالʽة
√ √ 

17 
ʻة والʯؒاملʻة بʥʻ الʓʸسʴات الʦȜʲمʻة وغʙʻ الʦȜʲمʻة 40(الʦزن  ): تʙȂʦʠ عʸلʻات رȊȁ قʦاعʗ الʻʮانات17الʙʮنامج ( ) الأولȂʦة الʦȜʲمʻة الʯي ʴǻاهʤ الʙʮنامج في تʲقʻقها)/ تعʚȂʚ الʵʯارؕ

G2 

  4ر  3ر  الʱهة الʴʸانʗة  الʱهة الʦʭʴʸلة  الهʗف الʙʸجʦ  مʓشʙ الأداء الأنʠʵة #

1 ʖواتʛة العامة للȄʛيʙʺانات مع الʽب ʙاعʨق Ȍȃر. 

 ʙاعʨة قʰʶن
الʽʰانات 
الʺʡʨȃʛة 

  ومʙققة

تعʜȄʜ الʨʴʱل الإلʛʱؔوني 
  للʙيʨان

الادارة العامة لʨʻؔʱلʨجʽا 
  الʺعلʨمات والاتʸالات

الادارة العامة 
لʛȄʨʢʱ سʽاسات 
  الʺʨارد الȄʛʷʰة

√ √ 



2 .ʦʽعلʱة والʽȃʛʱانات مع وزارة الʽʰال ʙاعʨق Ȍȃال رʺؔʱاس 

 ʙاعʨة قʰʶن
الʽʰانات 
الʺʡʨȃʛة 

  قةومʙق

تعʜȄʜ الʨʴʱل الإلʛʱؔوني 
  للʙيʨان

الادارة العامة لʨʻؔʱلʨجʽا 
الʺعلʨمات والاتʸالات؛ 

  ديʨان الʺʣʨفʧʽ العــام

الادارة العامة 
لʛȄʨʢʱ سʽاسات 
  الʺʨارد الȄʛʷʰة

√ √ 

3 
رȌȃ الهʽاكل الʽʺʽʤʻʱة مع الإدارة العامة للʺʨازنة لʛȄʨʢʱ حʨسʰة مʨازنة 

 الʛʰامج والأداء
نʰʶة الأنʤʺة 

  الʺʙʴثة
تعʜȄʜ الʨʴʱل الإلʛʱؔوني 

  للʙيʨان
الادارة العامة لʨʻؔʱلʨجʽا 
  الʺعلʨمات والاتʸالات

الادارة العامة 
لʛȄʨʢʱ سʽاسات 
  الʺʨارد الȄʛʷʰة

√ √ 

4 
إضافة قʨʽد مʨʴسʰة على تʻفʚʽ الʙʵمات الʺʨʴسʰة على الʤʻام مʲل ( 

 الخ ) -الاعارة  -الاجازات  -العقȃʨات 
نʰʶة الأنʤʺة 

ʴʺثةالʙ  
تعʜȄʜ الʨʴʱل الإلʛʱؔوني 

  للʙيʨان
الادارة العامة لʨʻؔʱلʨجʽا 
  الʺعلʨمات والاتʸالات

الإدارة العامة لʨʯʷن 
ʧʽفʣʨʺال  

√ √ 

18 
ʻقها)/ تʥʻʴʲ وتʗȂʦʱ الʗʳمات الʦȜʲمʻة. ) الأولȂʦة الʦȜʲمʻة الʯي ʴǻاهʤ الʙʮنامج في تʲق40): الʦʲʯل الإلʙʯؒوني و تʙȂʦʠ الأنʸʢة الʦʲʸسʮة لʗيʦان الʡʦʸفʥʻ العام (الʦزن 18الʙʮنامج (

G4 

  4ر  3ر  الʱهة الʴʸانʗة  الʱهة الʦʭʴʸلة  الهʗف الʙʸجʦ  مʓشʙ الأداء الأنʠʵة #

1 
اسʱؔʺال حʨسʰة الʷاشات الʙاعʺة لʙʵمات الاجازات الʵاصة ʨʯʷǼن 

 الʺʣʨفʧʽ والʙʱرʖȄ وما يلʜم لʧʽʶʴʱ وأرشفة بʽانات الاجازات
نʰʶة الʙʵمات 

  ʺʨʴسʰةال
تعʜȄʜ الʨʴʱل الإلʛʱؔوني 

  للʙيʨان
الادارة العامة لʨʻؔʱلʨجʽا 
  الʺعلʨمات والاتʸالات

الإدارة العامة لʨʯʷن 
ʧʽفʣʨʺال  

√ √ 

2 
ȑʜ في خʙمات انهاء الʙʵمة  ʛؗʺمي الʨȞʴف الʛʢال ʨام خلʤن ʧفادة مʱالاس

 للʺʣʨفʧʽ تعʻʽʽات غʜة
نʰʶة الʙʵمات 

  الʺʨʴسʰة
تعʜȄʜ الʨʴʱل الإلʛʱؔوني 

  للʙيʨان
الادارة العامة لʨʻؔʱلʨجʽا 
  الʺعلʨمات والاتʸالات

الإدارة العامة لʨʯʷن 
ʧʽفʣʨʺال  

√ √ 

 حʨسʰة الأنʤʺة الإحʸائʽة ومʕشʛات الأداء لʺʣʨفي الʙʵمة الʺʙنʽة. 3
نʰʶة الʙʵمات 

  الʺʨʴسʰة
تعʜȄʜ الʨʴʱل الإلʛʱؔوني 

  للʙيʨان
الادارة العامة لʨʻؔʱلʨجʽا 
  الʺعلʨمات والاتʸالات

لادارة العامة ا
لʛȄʨʢʱ سʽاسات 
  الʺʨارد الȄʛʷʰة

√ √ 



 حʨسʰة الʨصف الʽʣʨفي والʴʱلʽل الʽʣʨفي ورʢȃه مع الهȞʽلʽة 4
نʰʶة الʙʵمات 

  الʺʨʴسʰة
تعʜȄʜ الʨʴʱل الإلʛʱؔوني 

  للʙيʨان
الادارة العامة لʨʻؔʱلʨجʽا 
  الʺعلʨمات والاتʸالات

الادارة العامة 
لʛȄʨʢʱ سʽاسات 
  الʺʨارد الȄʛʷʰة

√ √ 

5 
تʛȄʨʢ الʙʵمات الالʛʱؔونʽة الʵارجʽة و خʙمات ʡالʰي الʣʨائف و تʙعʽʺها 

 بʤʻام الاشعارات و تقارʛȄ مʨʻʱعة مʨجهه للʕʷون الادرȄة في الʨزارات
نʰʶة الʙʵمات 

  الʺʨʴسʰة
تعʜȄʜ الʨʴʱل الإلʛʱؔوني 

  للʙيʨان
الادارة العامة لʨʻؔʱلʨجʽا 
  الʺعلʨمات والاتʸالات

 √ √  Ǽاقي الإدارات

6 
تʛȄʨʢ نʤام مʱؔامل مʨجه للʨʯʷن الإدارȄة في الʨزارات ǽعʙʺʱ على إسʱقʰال 
معاملات الʺʣʨفȞʷǼ ʧʽل الʛʱؔوني و تʻفʚʽها داخل الʙيʨان و تʙʸيʛها 

 للʺالʽة و الʨزارات الʺعʽʻة ȞʷǼل الʛʱؔوني دون الʴاجة للʺعاملة الʨرقʽة

نʰʶة الʙʵمات 
  الʺʨʴسʰة

تعʜȄʜ الʨʴʱل الإلʛʱؔوني 
  للʙيʨان

الادارة العامة لʨʻؔʱلʨجʽا 
  الʺعلʨمات والاتʸالات

الإدارة العامة لʨʯʷن 
ʧʽفʣʨʺال  

الإدارة العامة 
  للʱعʻʽʽات

√ √ 

7 
 ʧة مʽعلى اجازات دراس ʧʽاصلʴو ال ʧʽʲعʱʰʺعة الǼاʱاءات مʛة اجʰسʨح

ʧʽفʣʨʺمة للʙمات الʺقʙʵة للʽونʛʱؔالال ʧʽفʣʨʺان الʨة ديʸʻخلال م 
نʰʶة الʙʵمات 

  الʺʨʴسʰة
تعʜȄʜ الʨʴʱل الإلʛʱؔوني 

  للʙيʨان
الادارة العامة لʨʻؔʱلʨجʽا 
  الʺعلʨمات والاتʸالات

 √ √  Ǽاقي الإدارات

 


