
:دورة تدريبية بعنوان

يةمهارات الاستعداد للمقابلة الشخص

إعــــــــداد

المعهد الوطني للإدارة العامة والقيادة

غزة-ديوان الموظفين العام 

1



محاور اللقاء التدريبي

نفسي ، علمي ، مهاري/  الاستعداد. 2

قبل، أثناء، بعد المقابلة/ الاستعداد. 3

نصائح عامة. 4

نظرة سريعة على الواقع. 1



الواقع اليوم



الاستعداد للمقابلة الشخصية

قبل الحضور لمكان المقابلة الشخصية. 1

التواجد بمكان المقابلة الشخصية. 2

دخول غرفة المقابلة الشخصية. 3

بعد انتهاء المقابلة الشخصية. 4



قبل الحضور لمكان المقابلة الشخصية. 1

الاستعداد 

النفسي

معلومات عن 

المؤسسة

ثقافة حديثة 

بالمجال

تجهيز لباس 
رسمي

النظافة 

الشخصية

C.V

سيناريو 

للمقابلة

ابرز قدراتك 

ومهاراتك



التواجد بمكان المقابلة الشخصية. 2

قبل 

الموعد
ابتسم

التزم 

تبالتعليما

شتت 

التوتر

نظرة 

عامة 

بالمكان

الجوال

الشنطة

مكان 

مرتب

خطوات 

واثقة

تنفس 

بعمق

طرق 

الباب



دخول غرفة المقابلة الشخصية. 3

الابتسامة 

والتحية

الاستئذان 

والجلوس 

مريح

التواصل 

بالعين

الاستماع 

الجيد

فن 

الاجابة

صوت 

واضح

عدم 

التسرع

واثق من 

اجابتك

المحافظة 

على 

الهدوء

شكر 

اللجنة



لوظيفيةالمهارات الشخصية التي يركز عليها بالمقابلات ا



بعد انتهاء المقابلة الشخصية. 4

اغلاق الباب 

وانت مبتسم

اعتذر للسائل 

تحية منظمين 

المقابلة

اترك انطباع 
حسن

مغادرة المكان 
فورا  

احذر مواقع 

التواصل 

الاجتماعي

لا تهدر فرصتك

لم قيم نفسك وتع
من أخطائك



نصائح حول
اجتياز 
المقابلة 

الشخصية



11

النهاية
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